POLITYKA OCHRONY DZIECI
ZUwP ODDZIAL W PRZEMYSLU

DLACZEGO POLITYKA OCHRONY DZIECI JEST WAZNA.

Polityka Ochrony Dzieci ma na celu:

Uwrazliwienie  wszystkich pracownikéw oraz wspotpracownikéw Zwigzku
Ukraincow w Polsce na wage podejmowanych dziatan zmierzajacych do ochrony
dzieci przed krzywdzeniem zamierzonym lub niezamierzonym.

Wskazanie zakresu odpowiedzialno$ci poszczegdlnych oséb za bezpieczenstwo
dzieci korzystajacych z pomocy udzielanej przez ZUwP.

Podejmowanie odpowiedniej interwencji w przypadku podejrzenia krzywdzenia
dzieci oraz dzialan prewencyjnych, aby zapobiec ewentualnym przypadkom
przemocy fizycznej oraz psychiczne;.

Znajomo$¢ 1 praktyczne stosowanie Polityki Ochrony Dzieci jest moralnym i zawodowym

obowigzkiem wszystkich pracownikoéw 1 wspotpracownikow ZUwP.

ZASADY OCHRONY DZIECI.

L.

Respektowanie praw dziecka 1 traktowanie dzieci sprawiedliwie, uczciwie,
z szacunkiem 1 godno$cig. Réwne traktowanie wszystkich dzieci bez wzgledu na ich
pochodzenie, wyglad i przekonania.

Szanowanie przestrzeni osobistej dziecka 1 zapewnienie poufnosci informacji
gwarancj¢ ich bezpieczenstwa. Zapewnienie anonimowosci dziecka.

Uwzglednianie potrzeb dziecka i dzialanie w jego najlepszym pojetym interesie.

Zachowa¢ konsekwencje, szczero$¢ i uczciwos¢ w komunikacji z dzie¢mi, zapewnic¢
im
wsparcie 1 rozwoj.

Nalezy informowa¢ oraz omawia¢ z dzie¢mi potencjalne zagrozenia i w miar¢
mozliwosci ich unikag.

Zglaszanie odpowiednim organom i stuzbom wszelkich przypadkow okrutnego,
nieludzkiego lub ponizajacego traktowania, w tym wykorzystywania seksualnego,
przez pracownikow lub wspotpracownikoOw organizacji oraz podejrzen o zaistnienie
takiej sytuacji.

Zachgcanie do wspolnej pracy z dzieémi, ktéra rozwinie ich zdolno$¢ do obrony
wlasnych praw i interesow.



8. Wzmacnianie wiary dzieci we wiasne sily poprzez zapewnienie im mozliwos$ci brania
petnego udziatu (wedle ich mozliwo$ci) w Zyciu organizacji.

9. Zapewnienie, aby dziecko, ktore jest w stanie formulowaé wlasne poglady, miato
prawo do swobodnego wyrazania tych pogladow we wszystkich sprawach go
dotyczacych, przy czym poglady dziecka powinny by¢ traktowane z nalezyta waga,
stosownie do jego wieku 1 dojrzatosci. Glos kazdego dziecka musi zosta¢ wystuchany.

REGULACJE POLITYKI OCHRONY DZIECI.

Punkt/osoba do pierwszego kontaktu:

Organizacja wyznacza jednego ze swoich pracownikow jako koordynatora ds. ochrony dzieci.
Koordynator jest odpowiedzialny za zglaszanie przypadkéw krzywdzenia dzieci
odpowiednim stuzbom 1 wltadzom oraz przechowywanie wszystkich raportow 1 decyz;ji
dotyczacych ochrony dzieci, wszystkich odwotan do organizacji i dane specjalistow
pracujacych z dzie¢mi. Zakres dziatan koordynatora: Przyjecie zgloszenia, kontakt z osobg
pokrzywdzona, odseparowanie jej od potencjalnego/ej oprawcy/czyni, zapewnienie poutnosci
1 anonimowosci zarowno dla ofiary jak i domiemanego/nej sprawcy/czyni, nadanie
odpowiedniego toku sprawie, monitoring sprawy, sporzadzanie notatek oraz raportu
koncowego

Ocena ryzyka/lagodzenie ryzyka:

Organizacja ocenia ryzyko zwigzane ze wszystkimi programami 1 dziataniami projektowymi.
Opracowywane sg rOwniez strategie majace na celu ograniczenie ryzyka krzywdzenia dzieci i
sg one uwzgledniane w projektowaniu, wdrazaniu i ocenie programdw, operacji i dziatan,
ktére maja wplyw na dzieci lub ich dotycza. Jesli istnieje wysokie ryzyko, ze jedno z dziatan
organizacji moze zaszkodzi¢ dziecku, jest ono przenoszone w czasie lub miejscu, tak aby nie
zaszkodzi¢ dziecku. Ocena ryzyka odbywa zgodnie z procedurg oceny ryzyka pod wzgledem
Safeguardindu (zat. nr 1)

Bezpieczny dobdr personelu:

Kazdy pracownik 1 wspotpracownik ZUwP zapoznaje si¢ z zapisami Polityki Ochrony Dzieci,
kodeksem post¢powania, zasadami przestrzegania praw dziecka oraz zasadami ochrony i
przetwarzania danych osobowych w ZUwP i zobowiazuje si¢ do ich przestrzegania.
Pracownicy pracujacy bezposrednio z dzie¢mi, pedagodzy, psycholodzy, nauczyciele sa



zobowigzani do dostarczenia zaswiadczenia o niekaralno$ci z sadu. Kazda rozmowa
kwalifikacyjna jest przeprowadzane wedtug scenariuszy Polityki Bezpiecznej Rekrutacji

Dzialania szkoleniowe/informacyjne:

Informacje dotyczace ochrony dzieci sg dostgpne w odpowiednim formacie i jezyku
dostepnym dla wszystkich pracownikéw, dzieci, rodzicow 1 opiekunow.

Nowi pracownicy i partnerzy Organizacji sg szkoleni w zakresie ochrony dzieci, aby pomdc
im zrozumie¢, dlaczego nalezy chroni¢ i zabezpiecza¢ dzieci, a takze aby byli §wiadomi
procedury zglaszania problemow.

Wykorzystanie wizerunku dziecka i danych osobowych:

Dziecko powinno zosta¢ poinformowane, ze jest filmowane lub fotografowane. Przed
przystapieniem do sesji zdjgciowych lub wideo, dziecko i jeden z jego rodzicow (lub opiekun)
muszg podpisa¢ zgode na filmowanie i fotografowanie oraz wykorzystanie tych materiatow w
dziatalno$ci organizacji. Jesli dziecko odmoéwi, zabrania si¢ robienia zdj¢¢ lub nagrywania
filmow.

Dane osobowe dziecka sg dostepne wytacznie dla osdb pracujacych z dzieckiem oraz dla
0s0b, ktorym dziecko i jeden z rodzicéw wyrazili pisemng zgode. Pomoc udzielana dziecku i
jego rodzinie jest dokumentowana.

RODZAJE PRZEMOCY:

fizyczna - Przemoc fizyczna to kazde zachowanie, ktore powoduje bol i prowadzi do
powstania urazow na ciele dziecka. Najczestsze formy przemocy fizycznej wobec dzieci to:
klapsy 1 bicie, popychanie, szarpanie, szczypanie, rzucanie w dziecko przedmiotami,
przypalanie. Intencje dorostego nie maja w takich sytuacjach znaczenia — nawet jesli opiekun
wierzy, ze poprzez bicie lepiej wychowa lub zdyscyplinuje dziecko, przemoc fizyczna wobec
dziecka zawsze pozostanie zta i bedzie miec¢ tragiczne skutki.

przesladowanie - powtarzajace si¢ przykrosci, szykany i nekanie przeciwko osobom o innej
kulturze, wierze, kolorze skory, pogladach, orientacji seksualne;.

psychiczna - forma agresji werbalnej i niewerbalnej ktoéra ma na celu zrani¢ upokorzy¢ lub
kontrolowac¢ drugg osobe. Za przemoc psychiczng uznawane sg wszelkie wyzwiska,
upokorzenia, szantaze, grozby, manipulacje, ignorowanie. Z czasem przybieraja one forme
powracajaca i nasilajaca si¢.

seksualna - wykorzystanie seksualne to kazde zachowanie osoby starszej, ktore prowadzi do
jej seksualnego podniecenia i zaspokojenia kosztem dziecka. Najczesciej przemoc seksualna
wobec dzieci to: gwalt, molestowanie seksualne, wykorzystanie zaleznosci, krytycznego
potozenia, bezradnosci, uposledzenia umystowego lub fizycznego w celu doprowadzenia do
stosunku plciowego, streczycielstwo, zmuszanie do prostytucji, zmuszanie lub naktanianie


https://pl.wikipedia.org/wiki/Prostytucja

dziecka do udziatu w dziataniach seksualnych. Obejmuje to nie tylko kontakt fizyczny, ale
réwniez eksploatacje seksualng, takg jak produkcja materialow pornograficznych z udziatem
dzieci czy wymuszone obserwowanie aktow seksualnych. Przemoc seksualna moze mie¢
réwniez forme werbalng poprzez niestosowne komentarze, uwodzenie.

ekonomiczna - wigze si¢ zwykle z niezaspokojeniem podstawowych potrzeb dziecka, takich
jak zapewnienie odpowiedniego ubrania, zdrowego jedzenia, ochrony zdrowia czy niezbgdne;j
edukacji. Zaniedbanie dziecka moze prowadzi¢ do jego realnych problemow zdrowotnych,
ale tez sprawi¢, ze dziecko bedzie czulo si¢ niewazne i1 pozostawione same sobie.

cyberprzemoc - to inaczej przemoc dokonywana za posrednictwem sieci internetowe;j i
urzadzen elektronicznych. Cyberprzemoc obejmuje rozne formy przemocy, ktore majg na celu
nckanie, szantazowanie, zastraszanie ofiary, a takze jej oSmieszanie i kompromitacje.
Sprawca najczesciej wysyla obrazliwe informacje, grafiki lub zdjecia, a takze przekazy
audiowizualne w formie filmikow, dotyczacych przes§ladowanej osoby. Robi to za
posrednictwem: medidw spotecznos$ciowych, poczty elektronicznej, blogow, komunikatorow
internetowych i komérkowych, takich jak SMS-y czy MMS-y.

ZASADY BEZPIECZNEJ RELACJI -PERSONEL - DZIECKO.

Niedopuszczalne sg nastgpujace zachowania pracownikdéw, wspotpracownikéw oraz
wolontariuszy ZUwP wobec dzieci:

e wszelkie zachowania, ktore zawstydzaja, upokarzaja, deprecjonuja lub ponizaja dzieci,
lub majg znamiona innych form przemocy psychicznej, fizycznej lub
wykorzystywania seksualnego;

e niestosowny kontakt fizyczny z dzieckiem, naruszajacy godnos¢ dziecka;
dopuszczalny kontakt fizyczny powinien by¢ w naturalny sposob zwigzany z zabawa,
niezbedng pomocg dziecku w czynnoS$ciach higienicznych, konieczno$cig zapewnienia
dziecku bezpieczenstwa, potrzebg uspokojenia dziecka;
podawanie dziecku alkoholu, lekow, wszelkich §rodkéw psychoaktywnych;
akceptowanie badz uczestniczenie w nielegalnych czynnosciach, w ktore angazowane
jest dziecko;
nawigzywanie relacji o charakterze seksualnym z dzie¢mi;
goszczenie dziecka we wlasnym domu;
utrzymywanie kontaktow prywatnych z dzieckiem, poza czasem pracy i §wiadczonym
zakresem pomocy;

e w przypadku §wiadczenia pomocy w domu beneficjenta, pozostawanie z dzieckiem
sam na sam.

Wszelkie podejrzenia dotyczace nieodpowiednich zachowan pracownikow,
wspotpracownikéw i wolontariuszy ZUwP wobec dzieci sg bezzwlocznie wyjasniane.



JAK INFORMOWAC DZIECI O ICH PRAWACH.

Wykorzystujemy w edukacji o prawach dziecka techniki i metody odpowiadajace konkretnym
grupom wiekowym:

w formie graficznej, plakaty, ulotki, komiks oraz rozmowa z przeszkolonym personelem.

JAK ROZPOZNAC, ZE DZIECKO BYLO LUB JEST KRZYWDZONE.

Istnieja oznaki wskazujace na to, ze dziecko lub osoba wymagajaca szczegolnej troski padia
ofiarg znecania si¢ lub naduzycia.

Ponizsza lista nie jest wyczerpujaca, ale stanowi powod do zachowania czujnosci oraz
uwazniejszego obserwowania dziecka.

e posiada obrazenia ciata, ktorych pochodzenia nie potrafi wyjasni¢ lub co do ktoérych
jest zdezorientowane i zaklopotane. Np.. siniaki, ugryzienia, ztamania, poparzenia.
ma nieodpowiednie ubranie (np. dlugie rekawy w upalne dni)
jest agresywne 1 nerwowe lub wrecz przeciwnie jest ospate, wycofane 1 milczace. Nie
nawigzuje zadnych relacji z rowie$nikami.
ma zachowania autodestrukcyjne, stosuje przemoc w stosunku do innych dzieci
zaburzenia apetytu (je za mato lub za duzo)
myli czuto$¢ z zachowaniem seksualnym lub dazy do utrzymywania potajemnych
relacji z dorostymi
cierpi na bezsenno$¢, koszmary nocne, moczenia nocne
ucieka
nagta i drastyczna zmiana dotychczasowego zachowania dziecka. Objawy leku i
niepokoju
brak wiedzy odpowiedniej do wieku (np. niezdolno$¢ czytania, pisania, liczenia)
niska samoocena, poczucie winy

Powyzsze oznaki niekoniecznie wskazuja na zngcanie si¢ nad dzieckiem, niektore z nich
moga mie¢ racjonalne i proste wyjasnienie. Jednak dziecko ktore wykazuje te oznaki
potrzebuje wsparcia i szczegdlnej uwagi.

MECHANIZM ZGLASZANIA 1 REAGOWANIA.

Zglaszanie:

Pracownicy, wspotpracownicy lub wolontariusze jak réwniez beneficjenci ZUwP, ktérzy chca
ztozy¢ zawiadomienie o wyrzadzonej krzywdzie lub podejrzeniu wyrzadzenia krzywdy
dziecku, powinny niezwlocznie powiadomi¢ osobg odpowiedzialng w organizacji za Polityke
Ochrony Dzieci lub gtéwnego koordynatora. Jesli osoba zglaszajaca chcg pozostaé



anonimowa moze skorzysta¢ z istniejgcego juz systemu do zglaszania skarg (skrzynki
umieszczone w ND, na Dworcu Gléwnym PKP oraz hostelu na Basztowej 1 Szykowskiego,
adresu mailowego “povidom.nam@ukraincy.org.pl” lub kodu QR).

W przypadku bezposredniego zagrozenia zdrowia lub zycia dziecka nalezy powiadomi¢ od
razu odpowiednie stuzby np. policj¢. zal. nr 2 Mechanizm przyjmowania i rozpatrywania
zgloszen dotyczacych naduzy¢ Zwigzku Ukraincow w Polsce Oddziat w Przemyslu.

Reagowanie:

Na potrzeby niniejszego dokumentu wyrdzniono procedury interwencji w przypadku
podejrzenia dzialania na szkodg¢ dziecka przez:

a) osoby trzecie, takie jak wolontariusze, pracownicy i wspotpracownicy ZUwP;
b) osoby niepetnoletnie;

c) doroste osoby bliskie dziecku, rodzicow, opiekundéw prawnych badz faktycznych
(opiekundow tymczasowych).

Krzywdzenie przez osoby trzecie

W przypadku podejrzenia krzywdzenia przez osobg trzecig — pracownik/wolontariusz
powinien niezwtocznie odsunaé te osobg od pracy z dzie¢mi do czasu wyjasnienia sprawy.

Jezeli zagrozone jest zycie lub zdrowie dziecka, pracownik/wolontariusz, ktory uzyskat
wiadomos$¢ na ten temat, powinien niezwlocznie poinformowac koordynatora ds. ochrony
dzieci. Koordynator powiadamia policj¢, dzwonigc na numer alarmowy 112 lub 997, podajac
dane wtasne, dane dziecka, miejsce pobytu dziecka oraz opis okolicznosci sprawy. Jesli nie
mozna skontaktowac si¢ z osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji,
pracownik/wolontariusz dokonuje zgtoszenia samodzielnie 1 wysyta pisemng informacj¢ do
osoby odpowiedzialnej za prowadzenie interwencji.

W przypadku gdy pracownik dopuscit si¢ wobec dziecka innej formy krzywdzenia niz
popeknienie przestepstwa na jego szkode, osoba odpowiedzialna za prowadzenie interwencji
powinna zbada¢ wszystkie okoliczno$ci sprawy, w szczego6lnosci wystuchujac pracownika
podejrzewanego/podejrzewang o krzywdzenie, dziecko oraz innych §wiadkow zdarzenia. W
sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnos$ci dziecka, osoba prowadzaca interwencj¢ powinna
rozwazy¢ rozwigzanie stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia, lub



zarekomendowac takie rozwigzanie zwierzchnikom tej osoby. Jezeli pracownik, ktory
dopuscit si¢ krzywdzenia, nie jest bezposrednio zatrudniony przez punkt, lecz przez instytucje
wspoOtpracujaca, wowcezas nalezy zarekomendowac zakaz jego/jej wstepu na teren punktu, a w
razie potrzeby rozwigza¢ umowe z instytucja wspotpracujaca.

Krzywdzenie przez osobe niepelnoletnig

W przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka przez inne dziecko zamieszkujgce w miejscu
tymczasowego pobytu lub bedace uczestnikiem zajeé organizowanych przez ZUwP nalezy
przeprowadzi¢ rozmowg z rodzicami/opiekunami dziecka podejrzewanego o krzywdzenie
oraz z tym dzieckiem, jezeli jego rozwoj psychofizyczny na to pozwala. Wspolnie z
rodzicami/opiekunami dziecka nalezy opracowa¢ plan naprawczy. Z rodzicami/opiekunami
dziecka poddawanego krzywdzeniu nalezy opracowac plan zapewnienia mu bezpieczenstwa,
wlaczajac w ten plan sposoby odizolowania go od Zrddel zagrozenia.

Wszelkimi mozliwymi sposobami nalezy upewni¢ si¢, ze dziecko podejrzewane o
krzywdzenie innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicéw/opiekunow, innych
dorostych badz inne dzieci.

Jezeli osobg podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego
zachowanie stanowi czyn karalny, nalezy odby¢ rozmowe z rodzicami dziecka krzywdzacego
oraz krzywdzonego oraz poinformowac¢ wlasciwy miejscowo sad rodzinny lub policje
poprzez pisemne zawiadomienie.

Jezeli osoba podejrzewang o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie
stanowi przestepstwo, wowczas nalezy poinformowac wlasciwa miejscowo jednostke policji
lub prokuratury poprzez pisemne zawiadomienie.

Krzywdzenie przez rodzica lub opiekuna prawnego badz faktycznego

W przypadku podejrzenia popetnienia przestgpstwa na szkode dziecka przez rodzica lub
opiekuna prawnego/faktycznego nalezy sporzadzi¢ zawiadomienie na pismie 1 skierowac je
do wiasciwej miejscowo jednostki policji.

W przypadku podejrzenia, ze rodzic lub opiekun dziecka zaniedbuje jego potrzeby
psychofizyczne lub rodzina jest niewydolna wychowawczo (np. dziecko chodzi w
nieadekwatnych do pogody ubraniach, opuszcza miejsce zamieszkania bez nadzoru osoby
dorostej, rodzic krzyczy na dziecko, rodzic stosuje kary fizyczne nie bedace przestgpstwem),
nalezy porozmawia¢ z rodzicem, uswiadamiajgc niewtasciwos¢ postgpowania i w miarg
mozliwosci umozliwi¢ mu kontakt z psychologiem. W sytuacji zaniedbania materialnego
nalezy upewni¢ sig¢, ze rodzic otrzymal odpowiednie wsparcie socjalne lub pokierowac po
takie wsparcie.

W przypadku braku wspotpracy rodzica nalezy pisemnie lub mailowo poinformowac o
sytuacji wtasciwy osrodek pomocy spotecznej, podajac swoje dane, dane dziecka 1 w miare



mozliwosci jak najwiecej szczegdtow sprawy (w tym dane opiekundw dopuszczajacych sie
krzywdzenia). OPS powinien wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty oraz — w miare potrzeb —
rozpocza¢ pracg socjalng z rodzing.



